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"A" ALTALANOS FELTETELEK

I. ALKALMAZASI TERULET

Jelen feltételek kertilnek alkalmazasra minden, a Rolla Invest Zrt., a Novoferm Hungaria Kft. és
a Westag Hungaria Kft. (a tovabbiakban: Szallitd) altal forgalmazott termék értékesitése esetén,
fliggetleniil att6l, hogy raktarrél vagy késobbi idépontban torténé atadassal torténik a teljesités.
Ezeknek a feltételeknek az alkalmazasa kizarolag abban az esetben mell§zhetd, amennyiben a
felek az eltérésrol kiilon megallapodtak, és azt irasban rogzitették.

II. AJANLAT ES SZERZODESES FELTETELEK

1. A Szillité ajanlatot és megrendelést kizarolag irasban ad, ill. fogad el. Meghatarozott
idépontig érvényes ajanlat kiadasa esetén a Szallito kotelezi magat arra, hogy az ajanlat
érvényessége alatt kézhez vett rendelésekre az ajanlattal megegyez6 szerzédéstervezetet készit
és juttat el a megrendelének. A miiszaki adatok valtoztatasanak jogat a Szallito fenntartja.

2. Részletesen specifikalt ajanlatkérés esetén a Szallito ajanlatot, megrendelés esetén
szerzOdéstervezetet készit, melyet alairva juttat el a megrendelonek. A Szallit6 SAP
rendszerében késziilt rendelés-visszaigazolas szerzédéstervezetnek mindsiil. A Szallitéo a
szerz8dést akkor tekinti érvényesnek, amikor a megrendel6 a Szallito altal megkiildott és alairt
rendelés-visszaigazolast aldirasaval ellatva 2 munkanapon belil e-mailben visszakiildi, ill.
kiilon szallitasi/vallalkozasi szerz6dés esetén a szerzodés 1 eredeti példanyat cégszeriien alairva
postai uton megkiildi. Amennyiben az SAP rendszerben késziilt és megkiildott rendelés
visszaigazolasra a megrendel6 2 munkanapon beliil nem reagél irasban, Ggy azt a Szallité a 3.
munkanaptol kezdve valtozatlan formaban elfogadottnak és a szerzdést létrejottnek tekinti.

3. A szerz6dés modositasa kizardlag irasban torténhet, a felek egybehangzo nyilatkozata
alapjan. Az ajanlathoz, szerzédéshez és szallitashoz kiildott vagy mellékelt dokumentumok,
rajzok ¢és okmanyok tekintetében a Szallité fenntartja maganak a szerz6i, illetve tulajdonosi
jogokat és azok sokszorositasa, harmadik személy részére torténd tovabbadasa csak az irasos
hozzajarulasaval torténhet.

I1I. ARAK

1. A kiadott arajanlatban szereplé arak a szerzodésben megadott idSintervallumban, ennek
hidnyaban a Szallito mindenkori aktualis arlistiinak érvényességi idejéig érvényesek. A
szerzGdésben rogzitett, forintban és eurdban megadott egységarak Szallito telephelyi arak,
melyek tartalmazzak az aruféleségnek megfelel6 szokasos csomagolasi koltségeket, Eu-n kiviili
import beszerzés esetén a vam és vamkezelés koltségeit, de nem tartalmazzak az aruértéket
terhelé AFA-t és a Szallito telephelye és a szallitasi cim kozotti szallitasi koltségeket.

Export- vagy importiigyletek keretében torténd szallitaskor az egységarak nem tartalmazzak a
vam és vamkezelés koltségeit, valamint az AFA-t.

2. A szerzédéskotest kovetd igazolhatdo koltségnovekedés atharitasara a Szallitdo fenntartja
maganak a jogot.

IV. FIZETESEK
Altaldnos feltételek:
A Szallité az arukiszolgalas két tipusat kiilonbozteti meg:
a. Készpénzes vasarlas
b. Megrendelés alapjan banki pénzforgalmon keresztiil torténd vasarlas

Ezen tigylethez a megrendelének hitelkerettel kell rendelkeznie.

Hitelkeretet a Szallité az aldbbi fedezetek biztositasa esetén tud felallitani:

- hitelbiztosito intézet altal biztositott hitelkeret, vagy

- bankgarancia, ill. mas pénziigyi fedezet, vagy

- eldlegfizetés 100 %
1. Készpénzfizetés
Eléleg vagy az aruellenérték megfizetése torténhet a Szallitd pénztaraban vagy bankszamlajara
készpénz befizetéssel.
2. Banki pénzforgalom
A banki pénzforgalom a kibocsatott szamlan feltiintetett bankszamlaszamon torténik. A
kibocsatott szamla ellenértékét a megrendeld atutalassal egyenliti ki, azonban a Szallitd
fenntartja a jogot inkasszo kibocsatasara. A szamla teljesiilési idopontjanak a banki jovairas
napja mindsiil.
3. Szallito a fentiektol eltérd fizetési modokat csak eseti megallapodas alapjan fogad el.
4. Méretre gyartas illetve egyéb egyedi megrendelés esetén a Szallitd fenntartja a jogot az
aruérték 100 %-anak el6leg cimén torténd bekérésére. Amennyiben a megrendeld az eléleget
megfizeti, de a megrendelt terméket nem szallitja el, illetve a megrendelést visszamondja (elall a
szerz6déstol), a Szallitd nem kotelezhetd az eldleg visszafizetésére.
5. Késedelmes fizetés esetén a Szallitd évi 20% késedelmi kamatot szamit fel, melynek
kiszamlazasa elézetes egyeztetés utan havi elszamolassal torténik.
6. A megrendel6 kotelezettséget vallal arra, hogy amennyiben ellene felszamolasi kérelmet
nyujtanak be, vagy barmilyen indokbodl végrehajtasi eljarast inditanak, illetve csédeljarast, vagy
mas, megsziintetésre iranyuld eljarast kezdeményeznek, ugy haladéktalanul értesiti a Szallitot.
Amennyiben a megrendel$ ezen kotelezettségének nem tesz eleget, ugy a Szallito jogosult a
szerzO6dés azonnali hatalyt felbontasara. A Szallitd az ebbdl szarmazd karat — beleértve a
gyartasi koltségeket és a megrendelt termék tarolasat - érvényesitheti a megrendelével szemben,
mely elsddlegesen a megfizetett el6legbdl keriil levonasra.
A leszallitott, de ki nem fizetett aru az aruérték kifizetéséig a Szallité tulajdona marad. Tilos a
tulajdonjog fenntartassal érintett terméket mas kovetelésébe beszamitani, azt megterhelni, vagy
fedezetként barmilyen célra felajanlani. Amennyiben a vételar behajtasara nincs lehet6ség, Ggy
a Szallitd jogosult az aru visszaszallitdsara és kartéritési igény bejelentésére, az ligylettel
kapcsolatban felmeriilt valamennyi koltség és elmaradt haszon megtérittetésére. A megrendeld
jelen szerzédés alairasaval beleegyezését adja, hogy a Szallito a megrendelé telephelyére,
székhelyére, a ki nem fizetett aru visszaszallitasanak céljabol akadalymentesen bejusson.
A Szalliténak jogaban all az ilyen cimen visszaszallitott arut karcsokkentési cimen értékesiteni.
7. Felek rogzitik, hogy amennyiben a megrendel6 nem természetes személy és a képviseletében
eljar6 maganszemély egyben a megrendel6i tarsasag képviseldje (pl. ligyvezetdje) és a
megrendel6i tarsasagban 50 %-ot elérd tulajdoni hanyaddal rendelkezik, ugy a termék
megrendelésével a vételar Osszegének megfizetésére a termék megrendelésekor eljard
megrendeldi képviseld — mint maganszemély - készfizetd kezességet vallal. Felek rogzitik, hogy
amennyiben a megrendelé a vételar 6sszegét nem teljesiti a Szallito részére, Ggy a Szallito
jogosult a készfizetd kezességet vallalo személyen azt kovetelni.
A fenti készfizeté kezesség vonatkozik a Termékkel kapcsolatos, a vételaron feliili minden
egyéb koltségre, dijra.

V.EGYEB RENDELKEZESEK

1. A felek vitaikat lehetdség szerint peren kiviili targyalas utjan rendezik és ebben kolcsonosen
igénybe vehetnek harmadik kozvetitd felet. Peres tigyekben a felek a Szallito székhelye szerinti
birosag illetékességet kotik ki.

2. Minden, a jelen szerzddésben nem szabalyozott kérdésben a Ptk. rendelkezései az iranyadok.

"B" I. SZALLITASOK ES SZOLGALTATASOK TELJESITESE
1. "Vis Major" és egyéb akadalyoztatas
A "Vis Major" és egyéb akadalyoztatds (természeti katasztrofa, habort, sztrajk stb.) altal
okozott esetekben a Szallito jogosult a szallitasi hataridoket részben vagy egészen az
akadalyoztatds id6tartamaval megnovelni, vagy a szerz6dést6l részben vagy egészben
visszalépni a szerz6désszegés kovetkezményei nélkiil.
1.1. Amennyiben az 1. pontban leirtak miatt a megrendeld 1ép vissza a szerzédéstdl, ugy azt
csak a még nem teljesitett szerz6déshanyadra vonatkozoan teheti meg és koteles a szerzodés
teljesités¢hez a Szallito altal beszerzett, illetve el6készitett alapanyagok és félkész termékek
atvételére, illetve azok ellenértékének megfizetésére.
1.2. Az akadalyoztatas tényallasanak megallapitasahoz elegendd a Szallitd alvallalkozojanak
vagy beszallitojanak irasos nyilatkozata.
1.3. A Szallit teljesitési kotelezettsége telephelyi teljesités esetén gépjarmire rakva értendo.
Adott szallitasi cimre torténd teljesités esetén szintén a Szallito telephelye tekintend? a teljesités
helyének. A teljesitésigazolas ez esetben a fuvarokmany. A rendeltetés helyén az aru lerakasa a
megrendel6 feladata. Atvételkor a megrendelé koteles a mennyiséget és minéséget
haladéktalanul ellendrizni.
1.4. Az aruvisszavétel altalanos feltételei:
- A Szillitot visszavasarlasi kotelezettség nem terhel, a visszavasarlas a Szallito
beleegyezéséhez kotott,
- A Szallitd csak hibatlan, sértetlen csomagolasu aru visszavasarlasara torténd
felajanlast fogad el,
- A Szallité csak valtozatlan forméaban tovabbértékesithet arut vesz vissza,
- A Szallito anyagkezelési koltségek miatt az aruérték 10%-at, de minimum 2.000,-
Ft-ot szamit fel,
- A Szallito egyedi gyartasu terméket a fenti feltételek mellett is csak bizomanyosi
értékesitésre vesz vissza.

II. TELJESITESI ES SZALLITASI HATARIDOK

1. A Szallito SAP rendszerében késziilt rendelés-visszaigazolasain feltiintetett hataridok varhato
szallitasi hataridoket jelolnek, melyet a gyarto gyartaskapacitasa, a nemzeti allami és keresztény
tnnepek, nyari-téli tizemi leallasok és karbantartasok, valamint a fuvarszervezési lehetdségek
modosithatnak.

2. Kotbérterhes szallitisi hataridét a Szallitd csak killon szerzédés keretében vallal. A
megrendelés teljesitése a kiszolgalo gyaregység kapacitasanak fuggvénye. A Szallitd nem vallal
feleldsséget a Termék gyartojanak kapacitashianyabol szarmazo késedelmes teljesitése miatt. A
fenti okbol bekovetkezett szallitasi késedelem miatti esetleges kotbérigényérdl a megrendel6 a
jelen szerz6dés alairasaval egyidejiileg visszavonhatatlanul lemond.

3. Eloszallitas, részszallitas, illetve részteljesités megengedett. A megrendeld a készre jelentést
kévetben 14 napon beliil koteles az arut atvenni. Amennyiben a megrendel§ felhasznalasi vagy
tarolasi lehetoség hidnyaban az arut atvenni nem tudja, ugy azt kolcsénosen megallapodott
tarolasi dij ellenében a Szallito elszallitasig raktarozza, ugyanakkor a tarolas megkezdésekor
tarolasi nyilatkozat kiadasaval jogosult az aru leszamlazasara ¢és a teljes vételar kovetelésére. A
tarolas maximalis idtartama 60 nap, ezt kovetéen a Szallito jogosult a szerzodéstdl egyoldaluan
elallni és a felmeriilt koltségeinek megtéritését kovetelni, valamint az arut mas részére
értékesiteni. A Szallitd jogosult a terméket mindaddig visszatartani, amig a tarolasi dijat, illetve
elallas esetén a koltségeit - a vételaron feliil — a megrendel6 részére meg nem fizeti.

III. KOCKAZATVISELES

1. A Szallito felel6sségvallalasa, illetve kockazatviselése az arunak a raktarabol torténd
kiadasaig terjed. A Szallito nem vallal azonban felel6sséget a készrejelentett, leszamlazott vagy
kifizetett, de at nem vett arukért. Ezen esetekben a Szallitd felelosségvallalasa a maximalis
raktarkapacitas eléréséig all fenn, azt kovetéen a Szallitd nem tudja vallalni az aru gondos
raktarozasat.

2. A helyszini kivitelezéssel vallalt megbizasok esetén a megrendelé kételes zarhato raktarrol,
valamint a részben vagy egészben beépitésre keriilt, de még at nem adott aruk Orzésérdl
gondoskodni. A megrendelé altal kijelolt munkahelyen bekovetkezett kareseményekért a
megrendel§ felel. A megrendeld koteles a tarolasi helyre vagyonbiztositast kotni. A biztositas
hianya mellett bekovetkezett lopas és barminemii karért a megrendeld koteles anyagi
felel6sséget vallalni.

IV. GARANCIA
A leszallitott, illetve atadott termékek esetén a Szallitd garantalja az alapanyagban és a
kivitelben a hibatlan, 1. osztalya mindséget. A garanciavallalas az alabbiakra terjed ki:
1. A Szallité valamennyi nyilaszaro termékre a 181/2003 Kormanyrendelet 3. § (1) bekezdése a)
pontja alapjan az atadas-atvételtdl szamitva 3 év jotallast, valamint a 3. § (1) bekezdés b) pontja
alapjan 5 év szavatossagot nyujt.
2. A garancialis id6n beliili meghibasodast a megrendeldnek azonnal be kell jelentenie és a
meghibasodott terméket hasznalaton kiviil kell helyeznie. A hibas termék tovabbi hasznalatabol
ered6 karokért a Szallitd nem vallal felelosséget.
3. A meghibasodott terméket garancialis idon belill vagy az alkatrész javitasaval, vagy az
alkatrész cseréjével a Szallito megjavitja, vagy a terméket kicseréli.
4. Nem terjed ki a garancialis kotelezettség azon meghibasodasokra, melyek

- helytelen beszerelésb6l (amennyiben a szerelést nem a Szallito végezte),

- nem rendeltetésszerii hasznalatbol,

- helytelen tizembehelyezésbol,

- az el6irt karbantartas elmulasztisabol,

- rongalasbol
keletkeztek.
5. Amennyiben a meghibasodas a megrendelé kozremiitkddésének és/vagy helytelen tarolasnak
az eredménye, gy a Szallitd nem koteles mindaddig a hiba elharitasara, mig a megrendel$ a
meghibasodas okat meg nem sziinteti. Amennyiben ez az id6 az 1 honapot meghaladja, gy a
garancialis kotelezettség végleg megsziinik.
6. A garancialis kotelezettség nem terjed ki azon karokra, melyek nem a Szallité altal szallitott
arukban keletkeztek.
7. Garancialis hibabejelentést a Szallitd csak irasban (levél, e-mail) fogad el. Azon esetekben,
amikor indokolatlan hibabejelentés miatt keriil sor a kiszallasra, a hibabejelenté koteles a
Szallito kiszallasi koltségét megtériteni.
Helyszini javitasra csak akkor kételes kiszallni a Szallitd, ha az aru nem széllithato be a
telephelyére.

"C" I. FELELOSSEG

A Szallitd felelosségvallalasa csak a szerzédésben vallalt kotelezettségére terjed ki. Ezt
meghaladé kartéritést a megrendelé csakis a mindenkor érvényes, kotelezéen alkalmazandd
jogszabalyhelyek szerint kovetelhet.
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Amennyiben jogszabaly a jelen feltételrendszer valamely pontjat érvényteleniti, igy annak
helyébe az adott jogszabaly elvei az iranyaddk, de ez nem korlatozza a tobbi feltételpont
érvényessegeét.

III. SZERZETT JOGOK ATRUHAZASA
A jelen szerzédéssel szerzett jogok harmadik félre kizardlag a Szallito irdsos jovahagyasaval
ruhazhatok at.

IV. ELALLAS

1. Amennyiben az egyik fél a szerz8dést nem, vagy felrohatéoan késedelmesen teljesiti és a
szerzGdésszerti allapotot a masik fél felszolitasara — az abban foglalt, ésszer(i hataridén beliil -
nem allitja helyre, a masik fél a szerzédéstdl elallhat. Az elallas a masik félhez cimzett
egyoldalu irasbeli nyilatkozattal torténik.

2. A Szallitéo mentesiil a késedelem jogkovetkezményei alol, ha a késedelmet vis major okozza,
igy kiilonosen, ha a késedelem kiilfoldi vagy belfoldi hatosagi intézkedésre, a vameljaras
elhuzodasara, sztrajkra, fuvarozasi akadalyra, stb. vezethet vissza.

3. A megrendeld jogosult a megrendeléstol elallni a gyartas megkezdése elétt, kételes azonban a
teljes vételar 10 %-at sztorn6 dijként megfizetni. A megrendelt termék gyartasanak megkezdése
utdn a megrendeld szerzédéstél valo elallasara nincs mod.

SZERELESI FELTETELEK
(Csak beépitési szolgaltatassal vallalt szerzddés esetén.)
1. A megrendel6 kotelezettsége

- a bejelentett igény szerinti zarhato, szaraz raktar biztositasa,

- a munkateriilet zavartalan biztositasa,

- az épitészeti fogadoszerkezet megépitése,

- az elektromos csatlakozas kiépitése,

- térités nélkiili munkaaram biztositasa,

- az aru gépjarmiir6l torténd lerakasa,

- a leszallitott, részben vagy egészben beépitett termék felelds 6rzése.

- A megrendeld kijelolt képvisel6je koteles a munkanaploban felsorolt, elvégzett és
beépitett munkak és késziilékek mennyiségi atvételét igazolni,

- a készrejelentést koveté 48 oran beliil az eldiras szerint teljesitett munkat és
létesitményt atvenni.

- A megrendelé a készrejelentés kiadasaval egyidejiileg lemond a Szallito altal
kiallitott szamlara vonatkozo kifogas eldterjesztésér6l, amennyiben a Szallitd a
szerz6désben meghatarozott aron ¢és feltételekkel allitotta ki szamlajat.

2. A Szallité kotelezettsége

- a termék elGirasszerti beépitése,

- a termék tizembe helyezése és tlizembe helyezett allapotban a hozzatartozd
gépkonyvekkel és hasznalati utasitdssal a megrendelének torténd atadasa,

- a megrendeld koltségére érintésvédelmi mérés, illetve jegyzokonyv készittetése.
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